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Vorstellung Adyen
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http://www.youtube.com/watch?v=zCdGdvLn2l4


Vorstellung Adyen

Die globale 
FinTech-Plattform der 
Wahl für führende 
Unternehmen.

Mehr als nur 
Zahlungen – ein 
Abonnement für 
Innovation

Ein Partner
Eine Plattform
Eine Integration

Globale 
Reichweite, lokale 
Expertise, support 
auf höchstem 
niveau 



 €1.28TN

 

 
Prozessierte Volumen

4000

28

Mitarbeiter

globale offices

 
IPO in 2018  Banklizenz in 
Europa, UK Bank 
Authorization, 
Niederlassung Lizenz in der 
USA

 Gesamte Technologie wurde 
in-house entwickelt, 
wöchentliche release-cycles

 1 % des Nettoumsatzes pro 
Jahr wird für 
Nachhaltigkeitsinitiativen 
bereitgestellt.

Financial year 2024

Wir helfen Unternehmen ihre Ambitionen schneller zu erreichen 
Wir sind Adyen



Von einem Startup in Amsterdam zu 29 Büros 
weltweit und über 4000 Mitarbeitenden

Unsere Geschichte

2006 2009 2012 2016 2017

2018 2019 2020 2021

Signed our first global 
enterprise merchant, 

Groupon

Founded in Amsterdam, 
the Netherlands

Obtained European 
acquiring license

Added point of sale 
POS) to our service 

offering

Opened office locations 
in San Francisco, 
London, Paris and 

Stockholm

Launched Adyen for 
Platforms

Obtained acquiring 
licenses for Singapore, 
Hong Kong, Australia, 

and New Zealand

IPO Launched Adyen Issuing Launched Giving

Obtained acquiring 
license for Malaysia and 

Puerto Rico

Obtained acquiring 
license to Japan and 
United Arab Emirates

Obtained US branch 
license

2024

Opened office in 
Bangalore

2025

Launched Adyen Uplift  



„Vom traditionellen Anbieter zu Adyen zu 
wechseln war aus Produktsicht wie der 

Wechsel von einem Nokia zu einem 
iPhone.“

- Merchant quote, Forrester Wave Report 2024



Omnichannel traditional
Traditioneller Prozess

Issuer

Online
customer

Gateway Processor Acquirer

Card scheme

Risk management Authentication Auth rate 
optimization

Business
bank account

Reconciliation

In-person
customer

Issuer Card scheme

POS system Terminal Processor Acquirer Reconciliation

Terminal certification Terminal fleet
management



Unified Commerce Adyen
Issuer

Customer

Card scheme

Gateway Processor

Acquirer

Risk management Authentication Auth rate optimization

Business
bank account

Terminal certification Terminal fleet 
management

Reconciliation In-person payments 
hardware and software

Der Adyen Prozess



Ein Partner, Eine Plattform, Eine Integration 

Unvergleichliche 
Geschwindigkeit, 
Flexibilität und 
Kontrolle für Ihr 
Unternehmen.
 

Eigene Lizenzen 
Acquiring, 
Issuing, 
Kreditvergabe, 
Bankgeschäfte)

Unsere gesamte 
Technologie wird 
intern entwickelt 
– ohne 
Abhängigkeiten

Ein beratender 
Partner, der 
gemeinsam mit 
Ihnen Lösungen 
findet.



Funktionen der
Payment Integration

go~mus | Anwender:innen-Treffen 2025 | Janos Löbe, Theresa Jautsch | 15.09.2025
10



Bezahlmethoden

Keine Einschränkung der verfügbaren 
Bezahlmethoden mehr

Länderspezifische Methoden wie 
Twint und iDeal
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Bezahlmaske
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Gestaltung in Ihrem Corporate 
Design

Responsiv, also mobil und am 
Desktop nutzbar

Hervorhebung von ApplePay und 
GooglePay



Einblicke
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Informationen direkt in go~mus zu: 

● Transaktionen

● Auszahlungen

● Reklamationen
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Rückerstattung

Erstattung bargeldloser Zahlungen 
direkt aus dem go~mus Backend

Teilerstattungen sind möglich



Reklamation
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Einsicht und Verteidigung gegen 
Zahlungsreklamationen direkt in 
go~mus

Hochladen von Nachweisen zur 
Verteidigung direkt in go~mus



Kontakt

Giant Monkey GmbH
Brunnenstr. 39, 10115 Berlin
https://gomus.de

Theresa Jautsch
theresa@giantmonkey.de 
+49 (0) 173 5810 471
+49 (0) 30 4862 54 33
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Adyen Berlin
Jägerstrasse 27, 10117  Berlin
https://www.adyen.com

Janos Löbe
janos.loebe@adyen.com
+49 (0) 160 8143974

https://gomus.de

