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Verkauf von Tickets und Events 
über Er lebnis-Vermitt ler  im

Olympiastadion Berlin
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AGENDA
W A S  M A C H T  U N I K A T  P R

V E R K A U F Z A H L E N

A N B I N D U N G  V O N  G E T  Y O U R  G U I D E

W A S  L Ä U F T  G U T  V S .  H Ü R D E N
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UNIKAT PR GMBH

KOMMUN IKAT ION

SEIT 2017

Kommunika tion für 
Marken,  Unternehmen,  
In it iat iven , Großvera n-
stal tungen sowie   Sport -
und Mult i-Sport-
veranstal tungen.  

T OURI SMUS

SEIT 2020

Standort- und 
Kul turmarket ing in  und für 
Berl in  sowie  vol lumfängl icher 
Betr ieb des 
Tourismusprogramms im 
OLYMPIASTADION BERLIN 

UNSERE ARBEIT IST IHRE ÖFFENTLICHKEIT. WIR 

VERBINDEN  MARKEN, MENSCHEN UND MEDIEN.
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Leistungen beim Olympiastadion Berlin

• Vollumfänglicher Betrieb Besucherzentrum

• Komplette Projektverantwortung : 
Programmgestaltung, Ticketverkäuf,  
Guidebuchungen, Weiterentwicklung 
Bildungsprogramm, Marketing und 
Kommunikation .   

• Gesamte wirtschaftliche Abwicklung auf 
eigene Rechnung –  inklusive Merchandising.

• Getaltung individueller Angebote für enge 
Partner, Senatsverwaltungen ,  Hertha BSC…
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BESUCHERPROGRAMM 
OLYMPIASTADION 
BERLIN 

1 55 . 0 0 0  B e s u c h e r * i n n e n  /  J a h r

3 4 0  T a g e  g e ö f f n e t

3 3  T o u r  G ui d e s

3 5 . 0 0 0  P er s o n en  i n  ö f f e n t l i c h e n  T o u re n

6 0 . 0 0 0  E i n z e l b e s u c h e r * i n n e n

6 0 . 0 0 0  P er s o n en  i n  p r i v a t en  
 G r u p p e n f ü h r un g e n
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ANBINDUNG VON GET YOUR GUIDE

• Anbindung an API mit Aufwand verbunden

• Unterstützung von Giant Monkey Team 
zwingend erforderlich

• System läuft mit wenig Pflegeaufwand 

• Einfache Anpassung von Kontingenten, 
Öffnungzeiten,  Verfügbarkeiten –  ein 
System.
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WAS LÄUFT GUT

B u c h u n g e n  

P r äs e n z  /  P o t e n z i a l e

A n b i n d u n g  a n  A P I

HÜRDEN

A n b i n d u n g s p r o z e s s

S t o r n ie ru n g s k o n d i t i o n e n

A u f f i n d b ar k e i t  e i n z e l n e r  B u c h u n g e n

R ü c k a b w i c k lu n g  /  S t o r n ie ru n g e n

H o t l i n e

B e w e r t u n g e n
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VERKAUFZAHLEN ÜBER GET YOUR GUIDE

T I T L E
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Führungen Eintrittstickets Gesamt
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Reseller Chancen vs. Herausforderungen 

• Transparenter Umgang

• Stark unterschiedliche Qualität  an 
Ansprechpartner*innen 

• Daten 

• Bieten auf Attraktionen, Weitergabe von 
Tickets an angeschlossene Partner, keine 
Kontrol le.
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